“Nahita Restoran Isletmeciligi ve Yatirim AS (D.ream)”
Internet Sitesi Aydinlatma Metni

6698 sayili Kisisel Verilerin  Korunmasi Kanunu
(“KVKK?™) uyarinca, kisisel verileriniz; “Nahita
Restoran Isletmeciligi ve Yatinm AS” (D.ream)
tarafindan asagida aciklanan kapsamda islenebilecektir.

Hangi Kisisel Verilerinizi Topluyoruz?

Toplanan kisisel verileriniz agagida yer almaktadir:

Kimlik Ad, soy ad, T.C. kimlik numarasi

iletisim Cep telefonu, e-posta adresi, adres
Miisteri Rezervasyon bilgisi, talep ve sikayet
islem bilgisi

Islem IP adresi bilgileri, internet sitesi giris ¢ikis

Giivenligi | bilgileri

Pazarlama | Anketler,  kampanyalar  ve  takip
teknolojileri  araciligryla elde edilen
davranissal ve islemsel bilgiler

Kisisel Verilerinizi Hangi Veri Isleme Sartina Dayal
Olarak ve Nasil Topluyoruz? Ne Amaclarla
Kullamyoruz?

Kisisel  verileriniz  internet  sitelerimiz, iletisim
uygulamalari, tiyelik formlar1 ve Oneri, sikayet, bilgi alma
gibi  ¢evrimici formlar ile mobil uygulamalarimiz
vasitasiyla toplanabilmektedir.

Kisisel wverileriniz, asagida yer verilen amagclarla
(“Amaglar”) ve hukuki sebepler ile Sirket tarafindan
KVKK’nin 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlarina dayali olarak toplanmakta ve islenmektedir.

Bir sozlesmenin kurulmasi ve gereginin yerine getirilmesi
hukuki sebebine dayali olarak (KVKK m.5/2/c): Internet
sittemiz araciligiyla yapmus oldugunuz rezervasyon
siireclerinin ylriitiilmesi, tamamlanmasi ve bu kapsamda
ilgili iletisimin saglanmasi; rezervasyon sonrast destek
hizmetleri streclerinin  yerine getirilmesi amaglariyla
kimlik, iletisim ve miisteri islem verileriniz islenebilecektir.

Kanunlarda acik¢a ongériilmesi ve Sirket’in hukuki
yiikiimliiliigiine iliskin hukuki sebebe dayali olarak
(KVKK m.5/2/a,¢): Sirketimizin tabi oldugu hukuki
yuktmldliklerin yerine getirilmesi; mevzuatta dngorilen
saklama ytkamluluklerine uygunlugun saglanmasi; hukuki
yukdmlalikler uyarinca yetkili kisi veya kuruluslara
bilgi/belge wverilmesi ve her tirli resmi yazigmalarin
yuratalmesi ve ilgili kisi bagvurularinin mevzuata uygun
olarak yanitlanmasi ve gerekli islemlerin gergeklestirilmesi
amaglariyla Kimlik, iletigim, miisteri islem ve islem
giivenligi verileriniz islenebilecektir.

Bir hakkan tesisi, kullanilmast veya korunmast icin veri
islemenin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak
(KVKK m.5/2/e): Talep ve sikayetlerin degerlendirilmesi,
ileride meydana gelmesi muhtemel olas1 uyusmazliklarda
delil teskil etmesi amaci ile kisisel verilerin genel
zamanasimi siiresince saklanmasi amaglariyla kimlik,
iletigim, miigteri islem ve islem giivenligi verileriniz
islenebilecektir.

Ilgili kiginin temel hak ve 6zgiirliklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmast hukuki sebebine dayali
olarak (KVKK m.5/2/f): Sirketimiz tarafindan yirdtilen
ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi icin ilgili is
birimlerimiz tarafindan gerekli caligsmalarin yapilmasi; is
stratejilerinin planlanmasi ve buna bagli is stireclerinin
yurdtilmesi; internet sitemizin giivenliginin saglanmasina
yonelik kontrollerin yapilmast; bilgi giivenligi agisindan
glglendirme ¢alismalarinin gergeklestirilmesi; Miisterileri
begenilerine uygun olarak hizmet verilmesi amaciyla
kisisellestirilmis reklamcilik faaliyetinin gergeklestirilesi,
kurumsal iletisim faaliyetlerinin yénetim streclerinin
planlanmasi Ve icrast; miisteri/potansiyel miigteri
iligkilerinin yOnetimi; 0rlin ve hizmetlerimizin satis ve
pazarlama faaliyetleri dahil olmak Uzere Sirketimiz
tarafindan sunulan drtn ve hizmetlerden ilgili kisileri
faydalandirmak igin gerekli ¢caligmalarmn yurdtilmesi;
miisteri kazanim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi;
Sirketimiz tarafindan gerceklestirilen ticari faaliyetlerin
yuritilmesi kapsaminda is iliskisi igerisine girilen 3.
gercek veya tlizel kisilere bilgi temini saglanmast;
Sirketimizin ve Sirketimiz ile is iliskisi icerisinde olan
ilgili kisilerin hukuki, teknik, ticari ve is givenliginin
temini; Sirketimizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi
ve uygulanmasi; talep, soru, 6neri ve sikayetlerinizin
¢oztimlendirilmesi ve tekrar yasanmamasi i¢in gerekli tim
arastirma, gelistirme, dlzeltici ve dnleyici faaliyetlerinin
yurdtilmesi; verilen hizmet kapsaminin genisletilmesi igin
Oneri alinmasi amaglariyla kimlik, iletisim, miisteri islem
ve islem giivenligi verileriniz islenebilecektir.

Actk riza hukuki sebebine dayali olarak (KVKK m.5/1):
Sirketimize ait Uriin ve hizmetlerin pazarlama sureclerinin
gerceklestirilmesi, profilleme ve analiz faaliyetleri dahil
olmak tizere sunulan {iriin ve hizmetlerin begeni, kullanim
aligkanliklart  ve ihtiyaclariniza gore Ozellestirilerek
Onerilmesi ve tanitilmasi amaciyla Sirketimiz biinyesinde
yer alan markalar ve Dogus Grubu sirketleri tarafindan
kimlik, iletisim ve pazarlama verileriniz islenebilecektir.
Ayrica, Sirketimiz ile paylastiginiz iletisim bilgilerinize
reklam, promosyon, kampanya ve benzeri ticari elektronik
ileti gonderilmesi amaciyla kimlik ve iletisim verileriniz
islenebilecektir.

Kisisel Verilerinizi Kimlerle ve Hangi Amagclarla
Paylasabiliriz?

Toplanan kisisel verileriniz, yukarida belirtilen Amaglar’in
gerceklestirilmesi  cercevesinde mesru  menfaatimiz
kapsaminda is ortaklarimiza, tedarik¢ilerimize, ve agik riza
vermeniz halinde , kisisel reklamcilik hizmeti sunmak
amaciyla Dogus Grubu sirketleri adina olusturulan ortak
veri havuzu olusturulmasi amacryla Dogus Bilgi islem ve
Teknoloji A.S.’ye; kanunlarda acikca Ongoriilmesi ve
hukuki yukimldliklerimizin yerine getirilmesi kapsaminda
kanunen yetkili kamu kurumlar1 ve kanunen yetkili 6zel
kisilere KVKK’nin 5. maddesinde diizenlenen veri igleme
sartlart kapsaminda KVKK’nin 8. maddesinde belirtilen
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kigisel verilerin aktarilmasina iligkin kurallara uygun olarak
aktarilabilecektir.

Kisisel Verileriniz Konusundaki Haklarmiz Nelerdir?

KVKK’nin 11. maddesi uyarinca (i) Kisisel verilerinizin
islenip islenmedigini 6grenme, (ii) Kisisel verileriniz
islenmigse buna iliskin bilgi talep etme, (iii) Kisisel
verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun
kullanilip kullanilmadigim 6grenme, (iv) Yurt icinde veya
yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigr {igiinct kisileri
bilme, (v) Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis
olmast halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan iglemin kisisel verilerin aktarildigi tglincii kisilere
bildirilmesini isteme, (vi) KVKK ve ilgili diger kanun
hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasima ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan iglemin kisisel verilerinizin aktarildig

conirolled rmanner with the relavant teams and third partizs.

ficiincii  kisilere  bildirilmesini  isteme, (vii) Islenen
verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya
¢ikmasina itiraz etme, (viii) Kisisel verilerinizin kanuna aykiri
olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

Yukarida yer alan haklariniza iliskin taleplerinizi
kvkk@dogushrg.com adresi tizerinden ulasabileceginiz Ilgili
Kisi Bagvuru Formu’nu doldurarak Sirketimize iletmeniz
durumunda talebiniz niteligine gore en kisa siirede ve en gec
otuz giin iginde {icretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak,
islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirket
tarafindan Kigisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen
tarifedeki ticret alinacaktir.

TR : Kurumsal bilgiler icermektedir. Sadece ilgili ekipler ve 3. taraflar ile kontrollii olarak paylasilmalidir. // EN : Contains corporate information. It should only be shared ina


mailto:kvkk@dogushrg.com

TR : Kurumsal bilgiler icermektedir. Sadece ilgili ekipler ve 3. taraflar ile kontrollii olarak paylasilmalidir. // EN : Contains corporate information. It should only be shared ina
conirslled rzanner with the relzvant teams and third parties.



